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VEDONOI SZOLGALAT TELEFONVASARLASI KERELME
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Targyalja Ulés Szavazas

[] Szocialis bizottsag X Nyilt X Nyilt szavazas

X Pénziigyi és Varosiizemeltetési Bizottsag [] zart [ ] Titkos szavazas

[ ] Kdzbeszerzési Bizottsag X] Egyszerii tdbbség

X] Képviselb-testiilet [ ] Min8sitett tébbség
1.

A Védéndi Szolgalat munkatarsa, Paulovics Andrasné azzal a kéréssel fordult az Onkormanyzat-
hoz, hogy a Szolgéalat dolgozoi részére az Onkormanyzat mobiltelefon-késziiléket valamint hozza
tartozo eléfizet6i szerz6dést biztositani sziveskedijen.

Munkajuk sokrétd, allandé mozgasban vannak a varos terlletén.

A 21. szazadban a kismamak is a mobiltelefont hasznaljak kapcsolattartasra, ezaltal a védénék
hivasfogadaskor illetve hivaskezdeményezéskor is a sajat telefonjukat hasznaljak munkajuk soran.

Kérelmuikben leirtak, NOKIA 225-6s tipusu telefonkészilékeket szeretnének vasarolni melynek
korulbeldli értéke 9. 999.- Ft. Az elbterjesztéshez mellékeltem a telefon termékjellemzéirél készult
Osszegzést.

Tovabba a koltségek minimalizalasa érdekében az dnkormanyzati flottds elbfizetést szeretnék

igénybe venni. A Magyar Telekom Nyrt.-vel kotott el6fizeti keretszerz6dést mellékeltem az eléter-
jesztéshez.

Kérem, a Tisztelt Képvisel6-testlletet, hogy az eléterjesztést megtargyalni sziveskedjen.

Rétsag, 2015. szeptember 14.

Heged(s Ferenc
polgarmester

1 oldal a 2 oldalbol



VEDONOI SZOLGALAT TELEFONVASARLASI KERELME 2015. szeptember 25-i iilésére

3. Jogszabalyi hattér:

— az Onkormanyzatokrol sz616 2011. évi CLXXXIX. Toérvény

4. Hatarozati javaslat
RETSAG VAROS ONKORMANYZAT KEPVISELO-TESTULETENEK
12015.( 1X.25.) KT. HATAROZATA
A valtozat

Reétsag Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete megtargyalta a Védénsi Szolgalat mobiltelefon
igénylésével kapcsolatos kérelmét.

Mindkét véddnd szamara biztositja a szolgalati telefon megvasarlasat 10. 000.- Ft/ db 6sszegben.
A hozza tartozo elbfizetdi szerz6dés megkdtésének engedélyezésére valamint a szerz8dés alaira-

sara felhatalmazza a polgarmestert.

Hatéaridé: 2015. szeptember 28.
Felelbs: Hegedis Ferenc polgarmester

B valtozat

Rétsag Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete megtargyalta a Védénéi Szolgalat mobiltelefon
igénylésével kapcsolatos kérelmét.

A Képviselb-testilet a mobiltelefon beszerzést valamint az eléfizetéi szerz6dés megkotését nem
tamogatja.

Hatarid6: 2015. szeptember 28.
Felelbs: Hegedls Ferenc polgarmester

Zaradék: az elbterjesztés jogszabalysértést nem tartalmaz.

dr. Varga Tibor
jegyz6
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Tisztelt Képviseld-testiilet!

Kéréssel fordulok az Onkormanyzathoz illetve a Képvisel6-testiilethez.

A Védénoi Szolgalat munkatarsai szaméra szolgalati mobiltelefont és hozza tartozé flottds
elofizetést biztositani sziveskedjenek.

A késziilék a munkank elvégzéséhez sziikséges.

A Szolgilatnal talalhaté vezetékes telefont a napi teriileti bejarasok alkalmaval nem tudjuk
hasznalni, igy kénytelenek vagyunk a privat mobiltelefonunkat alkalmazni munkéank soran.

A legegyszeriibb, talan arkategoéridban is a legolcsobb telefon megvasarlasat kérjiik, ha
lehetséges a NOKIA 225-6s tipusi késziiléket. Az onkorményzat flottaja a Telekomhoz
tartozik, ezért az interneten megkerestilk, az adott szolgéaltatonadl, a fenti tipusu

telefonkésziiléket, melynek dsszege 9.999.- Ft.

Javaslatunk szerint az Onkormanyzati flottéhoz szeretnénk csatlakozni, mivel a percdijak
jelent6sen alacsonyabbak, mint a felt61t6 kartyas telefonoknal.

Ko6szonettel:
7
- (‘?Gu,&iff\,{ 1 4 LLL!}{JLLKJV
Rétsag, 2015. szeptember 14. ' Paulovics Andrasné




TERMEKJELLEMZOK
RENDSZER

Operacios rendszer

Belsd tarhely (a felhasznalhato tarhely enni

Bévitheté memoria tipusa
Maximalis b&vithetéség
ALTALANOS
Méret
Tomeg
Akkumulator tipusa
Akkumulator kapacitasa
SIM kartya tipusa
Kartyafliggetlen
KIJELZO
Tipus
Méret
Felbontas
Szinek szama
Képarany
ADATKAPCSOLAT
EDGE
GPRS
Tamogatott frekvenciak
KAPCSOLAT
Bluetooth
3,5 mm audio jack
MicroUSB
MULTIMEDIA
Radio
Zenelejatszo
Videolejatszo

HATOLDALI KAMERA

Foto felbontasa
Digitalis zoom

Rekeszérték

Nokia Series 30+
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124 x 55,5 x 10,4 mm
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320 x 240 px
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900, 1800 MHz
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Egyéb fix fokusz
Videofelvétel felbontasa QVGA (320 x 240 px)

KORNYEZETBARAT KESZULEK

Kérnyezetbarat PVC-mentes. A termék a felliletén nikkelmentes. Bromozott égésgatlé anyagoktdl mentes, a Nokia vegyianyag-listajé
tulajdonsagok A termék alapanyagként és energiaként 100%-ban Ujrahasznosithato.

A felhasznaloi Gtmutatd egyszind nyomtatassal készilt.

A csomagolas Ujrahasznosithaté anyagokbdl késziilt.

Minimalizalt méretl csomag.
A csomagolas 100%-ban Ujrahasznosithaté anyagokat tartaimaz.




& ¥ [201Y

Az egyedi eléfizetdi szerz6dés 1 szamu mellélete
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El6fizetdi keretszerz6dés
Szerz6dés szam: ICCM 1544035/2014

amely létrejott egyrészrél a

RETSAG VAROSI GNKORMANYZAT POLGARMESTERI HIVATALA
2651 Rétsag, Rakaczi Gt 20.

atovabbiakban ELOFIZETO és SZAMLAFIZETG, illetve MEGRENDELO
Addszam: 15451615-1-12

Bankszamla szam:

masrészrol a

Magyar Telekom Nyrt.

1013 Budapest; Krisztina krt. 55,

Cégjegyzék szama: Févaros Torvényszék Cégbirdsaga 01-10-041928
Addszam: 10773381-2-44

Bankszamla szam: 10700024-04107604-51 100005

a tovabbiakban SZOLGALTATO :

ketten egylitt Felek
kozott a mai napon, az alébbi feltételek mallett;

A jelen eldfizetSi keretszerz&désben (tovdbbiakban: szerzédés) hasznélt fogalmak kifejezett
eltéré rendelkezés hianydban megegyeznek a SZOLGALTATO mobil radiételefon halézatan
nyljtott  szolgdltatdsokra vonatkozo lizleti Altalanos szerzédési feltételeiben hasznalt
fogalmakkal, meghatarozasokkal.

1. AkeretszerzGdés targya

1.1 Az ELOFIZETO és a SZOLGALTATO rogzitik, hogy egyiltt kivannak mkodni annak
érdekében, hogy az ELOFIZETO sajat részére mobiltelefonokat vasaroljon és a SZOLGALTATO
szolgaltatasait a jelen szerz6désben és annak mellékleteiben meghatarozott kedvezményes

feltételekkel vegye igénybe.
1.2 Ennek érdekében a Felek az alabbi ElSfizetsi keretszerzédést kotik,
2. Beszerzési kedvezmények

2.1, A SZOLGALTATO vésarlas esetén kedvezményt biztosit az ELOFIZETO részére, melynek
mértékét és az igénybevétel feltételeit jelen szerzédés 1. sz. melléklete tartalmazza.



3. Szolgéltatési kedvezmények

3.1. ASZOLGALTATO - eléfizett és szamlafizeté azonossag esetén - az ELOFIZETO részére
ajelen szerz6dés 1. sz. mellékletében szerepld szolgaltatdsokat az ott meghatarozott dijakkal és
kedvezményekkel biztositia az ELOFIZETO 4ltal Gizemeltetett valamennyi havidijas el6fizet6i
kértydhoz, tovabba a 2. sz. mellékletében meghatarozott dijakon és feltételek szerint biztosft
tébblet és specidlis szolgaltatasokat a jelen szerz6dés hatélya alatt. SZOLGALTATO a
szerzédédsben és annak mellékleteiben meghatarozott dijakat és feltételeket azon esetben
biztositja ELOFIZETO részére, ha ELOFIZETO az eléfizetdi szerz6dés megkétésekor nem tart
igényt az egyéni el6fizetkre vonatkozd szabélyok alkalmazaséara.

3.2. A kedvezményeket a SZOLGALTATO a szerz6dés - ellenkezd rendelkezés hidnyaban
ideértve annak térzsszovegét, mellékleteit, valamint mindezek flggelékeit - szerint biztositja. Az
ELOFIZETOnek jelen szerz6dés alairasakor a SZOLGALTATOval szemben fennall
szamlatartozasa esetén a szerzédésben foglalt kedvezmények és szolgaltatasok nyljtasat a
SZOLGALTATO csak atartozas teljes kord rendezése utan kezdi meg.

3.3. ELOFIZETO véllalja, hogy az éltala igénybe vett szolgéltatdsokra vonatkozéan kiallitott
havi szamlak végdsszege minden esetben eléri a netté 90 000 Ft-ot. Ha adott naptari negyedévet
kévetd honapban az ELOFIZETO negyedévi szamldinak Gsszege nem éri el az imént
meghatarozott 8sszeg haromszorosat, gy a SZOLGALTATO jogosult a vallalt minimum dsszeg
haromszorosanak és a negyedéves szamlak Osszegének a kilénbozetét kotbér jogcimén
kiszamlazni. ELOFIZETO vallalja, hogy ezen kotbért a jelen szerz8désben (4.2, pont) szdmara a
kotbér-, illetve dijfizetésre altalaban meghatérozott fizetési hatérid6n belil teljestti.

34, A SZOLGALTATO a szerzédés mellékleteiben szerepld kedvezményeket és
szolgéltatasokat azon folydszamlan nyilvantartott el6fizetésekhez biztositia, melyek nem
gydjtenek pontokat a Kapcsolat Aranykartya Programban. A korabban sszegyjtott Aranykartya
pontok bevéltasara a szerzédés hatélyba |épését kdvetben nincs lehetdség.

3.5. Szerz6dé felek megallapodnak abban, hogy SZOLGALTATO jogosult a jelen elsfizetéi
keretszerz6dés mellékleteiben meghatérozott egyedi kedvezményes dijakat az Uzleti Altalanos
Szerzédési feltételekben (tovabbiakban: Uzleti ASZF) meghatarozott médon médosftani. Az
Uzleti ASZF torzsrészének 9.2.3. pontjdban régzitett dijmédositas kivételével a mddositasrél
sz0ld Elbfizetéi értesités megkiildését kovetéen az Eléfizetének a dijmddositas elutasitasara
vonatkozd eléfizetéi nyilatkozattétel elmulasztdsa - mint rdutalé magatartdas - a mddositas
Eléfizetd részérdl torténd elfogadasanak mindsul.

4, Difizetés

41. A SZOLGALTATO jelen szerzédésben rogzitett dijakat havonta utolag szamlézza az
ELOFIZETOnek a targyhdt kévetd hénap 20. napjaig.

42, A szolgéltatasi dijakat az ELOFIZETO a SZOLGALTATO altal a részére postai tton
megkildétt szamla alapjan havonta, a szdmlan szerepld 8 napos fizetési hataridével, banki
4tutalassal koteles megfizetni. Késedelmes fizetés esetén a SZOLGALTATO a mindenkori
jegybanki alapkamat kétszeresének megfelelé késedelmi kamatra, valamint a szerzédés

azonnali hatalyd felmondéséra jogosult,
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4.3. Haaz ELOFIZETO a dijfizetési hatarid6 lejarta el6tt kifogast nydjt be a SZOLGALTATOhoz,
és a kifogast a SZOLGALTATO nem utasftjia el 5 napon belll, a kifogasban érintett dijtétel
vonatkozésdban a dijfizetési hatéridé a dijreklaméacié megvizsgalasanak idétartamaval
meghosszabbodik. A fentiek alapjan a kifogas a diffizetési hatéridét semmilyen médon sem
érinti a nem kifogdsolt rész vonatkozasaban, vagy 5 napon beliili elutasitas esetében.

5. Titoktartas

5:1. Felek vallaljdk, hogy az Osszes, a jelen szerzédéssel és annak teljesitésével
kapcsolatban tudomasukra jutott minden informéaciét, mint Gzleti titkot szigordan bizalmasan
kezelnek. Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolédd minden olyan tény, informacio,
megoldas vagy adat, amelynek nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek &ltal torténd megszerzése
vagy felhaszndlésa a jogosult jogszer(i pénziigyi, gazdasdgi vagy piaci érdekeit sérteng, vagy
veszélyeztetné,

5.2, Azigy megszerzett informaciét kiilsé harmadik személyek részére csak a masik Fél erre
vonatkozd kifejezett és elGzetes irasbeli engedélye alapjan teheti barmilyen mddon
hozzaférhetévé.

53. A SZOLGALTATO titoktartasi kotelezettsége szempontjdbol nem mindsiil illetéktelen
harmadik szemelynek a Deutsche Telekom AG. (DTAG) valamint azon tagvallalat, amelyben a
Magyar Telekom Nyrt. illetve a DTAG legaldbb 50%-0s kézvetlen vagy kdzvetett tulajdoni
hanyadot képvisel, tovdbba a jelen szerzdés teljesitésében a SZOLGALTATO segedeként -
megfeleld megallapodas alapjan - eljard harmadik személy.

54, Ha irasbeli felhatalmazas nélkiil, titokként kezelendd informacio jut harmadik személy
tudomasara, és ebbdl a masik Félnek és harmadik személynek kara szarmazik, akkor a vétkes
fél teljes anyagi felelésséggel tartozik a masik Féllel és harmadik személlyel szemben.

5.5.  Amennyiben a Felek ezen kitelezettségliket barmilyen formaban megszegik, kitelesek
amasik Félnek 6tmillié (5.000.000) Forint dsszeget kotbér cimén fizetni,

56. A Felek ezen felll jogosultak a méasik Féllel szemben a titoktartasi kotelezettség
megseértésebd| eredd szerzédésszegéssel kapcsolatban felmertils teljes karukat ervenyesnenr
Jelen titoktartési feltételek érvényesek jelen szerz6dés aldirasanak napjan az ELOFIZETO és
SZOLGALTATO kézott meg érvényben |év6, valamint a tovabbiakban megkétends Gsszes
szerzddésre,

6. Azeldfizet6i keretszerz6dés hatalya

6.1, Ezen szerzédést a Felek hatdrozott idSre 2016. junius 30-g kotik meg egymassal,
Felek a szerz6dés hatdrozott idejének lejartardl, a szerzédés megsziinésének idépontjardl
egymast kiilén tajékoztatni nem kdtelesek. Amennyiben a fentiekben meghatarozott idépont
elétt legaldbb 60 nappal egyik Fél sem értesiti kilon frasban a masik Felet a szerzédés
megszintetésérdl, akkor a szerzGdés hatdlya, a felek erre iranyuld kiilon frdsos megallapodasa
nelkil, 2 éwvel, valtozatlan feltételekkel meghosszabbodik.
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6.2, A jelen szerz6dés és az altaldnos szerzddési feltételek médositasanak feltételeit az
Uzleti ASZF torzsrészének 9. pontja tartalmazza. Az Uzleti ASZF torzsrészének 9.2.3. pontjaban
rogzitett dijmodositas kivételével az Uzleti ASZF médositasardl szélé Elsfizetsi értesités
megkildését kévetden az ELOFIZETOnek a médositas elutasitisara vonatkozd ELOFIZETO
nyilatkozattétel elmulasztasa - mint rautald magatartds - a mdédositas ELOFIZETO részérél
egyezd akarattal torténé elfogadasanak mindsuil.

6.3. A jelen szerzddés titoktartasra vonatkozo rendelkezései a szerzédés és a mellékletek
hatalyatél fliggetlendl, ezek hatalyanak megsziinése esetén is hatalyban maradnak.

7. SzerzGdésmébdositasi dij

7.1. Ha az ELOFIZETO igénye esetén a jelen szerzédésben szabalyozott dijak modositasat
célzo ajanlatot ad ki a jelen szerz6dés hatalya alatt a SZOLGALTATO, tgy ajanlatkészitési dijra
jogosult. Ha a SZOLGALTATO ettél nem tekint el, az ELOFIZETO kételes az ajanlatkészités dijat
megeldlegezni, és a SZOLGALTATO pénztaraba befizetni. Az ajénlatkészitési dij mértéke
30 000 Ft + &fa, azaz harmincezer forint + afa.

8. A szerz6dés felmondésa rendkiviili felmondéssal és szerz6désszegés esetére kikotott
kétbérfizetési kitelezettség

8.1. Tekintettel a szerz8dés hatarozott idétartamara, az csak a masik Fél sdlyos
szerzGdésszegése esetén mondhatd fel rendkivili felmondassal, azonnali hatéllyal, a masik
Félhez intézett irasbeli nyilatkozattal.

8.2. Az ELOFIZETO részérdl térténd rendkiviili felmondés
Az ELOFIZETO a szerzédést, illetve annak mellékletét azonnali hatalyd rendkiviili felmondassal
mondhatja fel:
o ha a szolgaltatas mindsége a SZOLGALTATO Uzleti Altaldnos Szerz6dési Feltételeiben
- vagy specidlis, nyilvanosan nem elérhetd szolgaltatas esetén a szerz8dés adott
mellékletében - rogzitett kritériumoknak nem felel meg, és az ELOFIZETO megfeleld
hataridével adott irasbeli felszolitasara a SZOLGALTATO neki felrdhatéan tovabbra sem
tett eleget a szerzédésben és az Uzleti Altalanos Szerz6dési Feltételeiben vallaltaknak,
e a jelen szerzédés alapjan az ELOFIZETOT megilleté kedvezményeknek a
SZOLGALTATO részérdl torténd indokolatlan megtagadasa esetén,

8.3. Amennyiben a SZOLGALTATO részérdl a stlyos szerzédésszegés kizarélag a jelen
szerzGdés adott szolgaltatdsra vonatkozd mellékletében foglaltakat érintden kdvetkezik be, az a
jelen szerzédés hatélyara nincs kihatdssal, azonban az adott szolgdltatdsra vonatkozoé
mellékletet az ELOFIZETO felmondhatja és a SZOLGALTATO vonatkozé szerzédési feltételében
foglaltak szerint az ELOFIZETO az ott meghatdrozott mérték( kotbérre jogosult.

8.4. Fentiekbdl kévetkezéen az ELOFIZETO a szerz6dést, és az annak hatalyban 1étéhez kotott
valamennyi mellékletet kizardlag abban az esetben mondhatja fel rendkivili felmondéssal,
amennyiben a fenti, SZOLGALTATO részérdl t6rténd sdlyos szerz6désszegés a szerzGdés
valamennyi mellékletében foglaltak esetén fennall.
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8.5. A SZOLGALTATO részér6| térténd rendkiviili felmondas
A SZOLGALTATO jogosult rendkiviili felmondassal, azonnali hatallyal megsziintetni a jelen
szerzédest és 15 napos hatdridével az egyedi eléfizetdi szerzédéseket, amennyiben:

o az ELOFIZETO magét kozcélu tavkozlési szolgaltatoként tinteti fel, a SZOLGALTATO
koOzcell szolgaltatdsat a szerzddésben foglaltaktdl eltéré médon més gazdasagi
tarsasagnak vagy maganszemélynek tovabbadia, illetve atengedni, valamint a tovébb
adott szolgaltatas fejében barmilyen cimen dijat szed:

o az ELOFIZETO az 1. sz mellékletben szerepld kedvezménnyel mérsékelt dron vasarolt
késziilekeket és/vagy tartozékokat viszontértékesitésbe bocsatja;

o az ELOFIZETO a szamlékat - a havi szamlan feltintetett flzetési hataridén tdl -
késedelmesen fizeti;

e az ELOFIZETO 4ltal lzemeltetett eléfizetések felfliggesztésre vagy megsziintetésre
kerllnek a keretszerzédés idétartama alatt:

o az ELOFIZETO a SZOLGALTATO Uzletl Altalanos Szerzédési Feltételeiben foglaitakat
megsem

o az FLOFIZETO ellen cséd, felszamolasi, végelszamolasi eljaras indul, ezekben az
esetekben a szolgdltaté rendkivili felmonddsanak joga a cséd, felszamolési,
végelszamolasi eljéras kihirdetése napjan nyilik meg.

8.6. Az ELOFIZETO tudomésul veszi, hogy a SZOLGALTATO az elézd, 8.5 pontban
meghatérozott kotelezettség teljesitését az ELOFIZETOné! jogosult barmikor ellendrizni, aki
pedig koteles az ellenérzéshez megfelelé informaciot szolgaltatni.

8.7. Az ELOFIZETO stlyos szerzédésszegése és ennek folytan a teljes szerzédés rendkivilli
felmondéssal valé megszintetése esetén a szerz6dés hatélyban létéhez kétott valamennyi
szolgaltatds megszlntetésre kerill, s azok vonatkozésdban szerzGdésszegés esetére kikotostt

kotbér meértékek egylittes dsszege esedékessé valik.

8.8. Amennyiben az ELOFIZETO részérdl a sulyos szerz6désszegés a jelen szerz6dés adott
szolgaltatasra vonatkozé mellékletében foglaltakat érintéen kévetkezik be, az a jelen szerz8dés
hatalyara nincs kihatassal, azonban az adott szolgaltatas nyuijtasét a Szolgaltaté megsziintetheti,
a mellekletet azonnali hatéllyal felmondhatja, és a vonatkozd szerzédési feltételek szerint az
ELOFIZETO meghatérozott mérték( kétbért tartozik megfizetni a SZOLGALTATO részére.

9. Rendelkezés a SzerzGdés megszinésének esetére

9.1. Amennyiben a szerz6dés megszlinik, a SZOLGALTATO a szerzédésben régzitett
kedvezményeket tovabb nem biztositja és az ELOFIZETO 4ltal igénybe vett szolgéltatasokat a
mindenkor hatalyos dltalanos Uzleti Dijszabas szerinti dijakon nydjtja. Amennyiben az adott
szolgaltatas nem az eldfizeték szdmara nyilvanosan elérhetd szolgéltatas, és kizardlag jelen
szerz8dés hatalya alatt biztosithat6, Ggy SZOLGALTATO a szolgaltatast az ELOFIZETO részére a
szerzbdés megszinésének idépontjatdl nem nydijtia, mivel az adott Szolgéltatasra vonatkozd
melléklet a szerz8dés hatalyanak megszlinésével egyidejiileg szintén hatalyat veszt,
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9.2. Amennyiben az ELOFIZETO részére az adott szolgaltatdshoz kapcsolédéan a
SZOLGALTATO technikai dokumentacidt biztositott, Ugy a szerzédés, vagy a melléklet
hatalyanak megsziinésekor, tovdbba az adott szolgdltatas igénybevételének barmely okbol
térténd megszlinése esetén az ELOFIZETO kételes a kapcsoléds technikai dokumentaciokat a
SZOLGALTATO részére hidnytalanul visszaszolgéltatni, a masolatokat megsemmisiteni. Az
ELOFIZETO tudomasul veszi, hogy a dokumentéciokat semmilyen més jogviszony keretében,
illetdleg semmilyen méas célra nem hasznalhatja fel,

10. Kapcsolattartas

10.1. Felek a szerz8dés teljesitésével, az azzal Gsszefliggd barmely korllménnyel kapcsolatos
nyilatkozataikat, értesitéseiket egymassal kizardlag a megjelélt kapcsolattartd személyeken
keresztil kdzlik. Az egyes szolgaltatasok vonatkozésaban a kapcsolattartd személyek adatait
(név, cim, telefonszam, faxszdm, e-mail cim) a szerz6dés adott szolgaltatdsra vonatkoz6

mellékletében rogzitik a Felek.

10.2. A kapcsolattartok jogosultak, illetve kdtelesek megtenni mindazon, hataskoriikbe tartozd
intézkedést, amely a teljesités soran sziikségessé valik, és nem ellentétes a jelen szerz8désben

foglaltakkal.

10.3. Az ELOFIZETOnek barmely Szolgéltatdas mikodésében bekdvetkezd (izemzavar,
meghibasodas észlelése esetén a SZOLGALTATONAl haladéktalanul bejelentést kell tennie. A
bejelentést az ELOFIZETO megteheti a SZOLGALTATO Ugyfélszolgalatan vagy a vonatkozo
mellékletben meghatérozott kapcsolattartéjanal, tovabba az adott mellékletben erre a célra
megjelolt hivészamon.

10.4. A Felek a kapcsolattarté személyek adataiban, esetleg személyében bekdvetkezett
valtozasrol a masik felet haladéktalanul értesiteni kitelesek: A szerz6dés mddositadsanak szamitd
nyilatkozatokat kizarélag a Felek cégjegyzésre jogosult képvisel6i tehetnek,

10.5. A 10.4 pont szerinti értesités elmulasztasabdl eredd minden karért az értesitést elmulaszté
felet terheli a felelésség.

ELOFIZETO részérdl kapcsolattarto:

Név:
Postacim:
Tel.:

Fax..
E-mail cim:

SZOLGALTATO részéré| kapcsolattarté:

Neév.

Tel.:

E-mail cim:
A SZOLGALTATO az Uzleti Ugyfelek specidlis igényeit kiszolgalé Ugyfélszolgélatanak &jjel-
nappal hivhaté réviditett hivoszama: 1435.
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11. Egyéb rendelkezések

11.1. Jelen szerz6dés annak hatalya alatt az egyedi eléfizetéi szerz6dés részét, annak 1. szamu
elvalaszthatatlan mellékletét képezi, az abban foglalt rendelkezéseket a jelen szerzédésben
rogzitett eltérésekkel kell alkalmazni, a szerz6dés az egyedi eléfizetsi szerzG6désben, a
hdségnyilatkozatban valamint a SZOLGALTATO Uzleti Altalanos Szerzédési Feltételeiben
foglaltakkal egyltt érvényes. Az egyes szolgaltatasokra vonatkozd specialis, az Uzleti Altalanos
Szerz6dési Feltételekben nem szabalyozott, vagy a szolgéltatds specidlis jellegére illetve a
nyujtott kedvezmények mértékére valé tekintettel, az altalanos feltételekté| eltéréen szabalyozott
feltételeket az adott szolgéltatasra vonatkozé melléklet tartalmazza, mely a jelen szerzédés
_ elvalaszthatatlan részét képezi. Az egyes szolgaltatdsi mellékletek az adott Szolgaitatas

vonatkozésdban - a jelen szerzGdés torzsszévegének rendelkezéseivel egyltt értelmezve -
egymastol fliggetlen, 6nallé szolgaltatasi szerzédéseknek tekintenddk.

11.2. A jelen szerz6désben nem szabélyozott kérdésekben az elektronikus hirkézlésrdl sz6l6
2003, évi C. torvény (Eht), és a mindenkor hatalyos agazati jogszabélyok tovabba az Uzleti
Altalanos Szerzédési Feltételek torzsrésze és annak 2. sz. melléklete az irdnyaddak. Az Uzleti
ASZF a jelen szerz8dés alairasaval a szerz6d6 felek részérdl egyez$ akarattal kerill elfogadasra,
az abban foglaltakat az ELOFIZETO megismerte és a jelen szerz6dés alairdsaval magéra nézve
kotelezd érvénylinek ismeri el,

11.3. A Felek a kozéttik felmeriilt vitas kérdéseket elsésorban targyalds (tjan kisérlik meg

rendezni.

11.4. A Felek ezen szerzédést, mint ligyleti akaratukkal mindenben megegyez6t, elolvasas utan
helybenhagydlag alairték. Jelen szerzédés, annak mindkét fél Altali aldfrasat kévetd 15,
munkanapon 1ép hatélyba, A szerz6dést alairé természetes személyek, a masik Fél részére
alairasi jogosultség ukat hitelt érdemlden igazolni tartoznak.

11.5. Felek apolgdri torvénykonyvr6l szélé 2014, évi V. torvény (Ptk.) rendelkezéseire
tekintettel, egyezé akarattal az alabbiakban 4llapodnak meg:
= Az Elbfizets kijelenti, hogy sem szerzddéskétési képességében, sem pedig szerzédéskotési
jogosultsagaban korlatozva nincs, a jelen szerzédés megkétéséhez szUkséges valamennyi
felhatalmazassal rendelkezik, a jelen szerzédés fenti tartalommal valé megkotésének
akadalya nincs. Az Eléfizetd képviseldje jelen szerzédés alairasaval kijelenti, hogy a jelen
megéllapodds megkdtéséhez és az abban foglalt kotelezettségvallalashoz szlkséges
felhatalmazassal rendelkezik.
= Nem valik jelen szerz6dés tartalméva azon szokas, amelynek alkalmazasaban a felek
korabbi Uzleti kapcsolatukban megegyeztek, és mindazon gyakorlat, amelyet egymds
kézétt kialakitottak. Mint ahogy nem valik a szerzédés tartalmavéa az adott Uzletagban a
hasonl¢ jellegli szerz6dés alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott
szokas sem.Felek megallapitjak, hogy Megbizé a jelen szerz6dés megkotését megelbzéen
és a megallapodas megkétése sorén az iranyadé jogszabalyok szerinti egylittm(ikodési és
tajékoztatasi kotelezettségének teljes mértékben eleget tett,
= A jelen szerz8dés, annak mellékletei, valamint a vonatkozd Altalanos Szerzédési Feltételek
a szerzGdes targyat képezé szolgaltatdsra vonatkozéan valamennyi feltételt tartalmazzak, a
szerzbdeskoteés sorén tett, jelen szerz8désbe ( annak mellékleteibe, ASZF-be ) nem foglalt
nyilatkozatok, ajanlatok, kitelezettségvallalasok, nem képezik a szerzédés részét,
® A jelen megéllapodasbdl eredé igények esetében a masik félhez cimzett, teljesitésre
felhivast tartalmazd fizetési felszdlitas az eléviilést megszakitja.
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12. Antikorrupcié

12.1. Szerz6d6 fél tudatdban van a Magyar Telekom Nyrt. etikus (zleti magatartasi
szabalyoknak és az anti-karrupcios jogszabalyokkal vald megfeleldségi kitelezettségének, és
felek fontosnak tartjak annak figyelembe vételét a szerzédés megkdtése soran.

12.2. Felek kijelentik, hogy az etikus Uzleti magatartasnak megfeleléen a szerzédésben foglalt
lzleti dontés, valamint a szerzédés tartalmdra vonatkozd feltételek kialakitasa objektiv
szempontok alapjan tortént. Mindkét fél fontosnak tartja, hogy szerzédéskotés tisztan Uzleti

alapon szllethessen.

12.3. Szerz6dd felek elfogadjak, hogy jelen szerzédés vonatkozdsdban az anti-korrupcids
jogszabalyoknak vald meg nem felelés a szerzédés azonnali hatalyl felmondésat, valamint a
megfelel6 korrekcids [épések megtételét vonhatja maga utan.

13. Mellékletek

Jelen szerzédés elvélaszthatatlan részét képezik az alabbi mellékletek:

1. sz&dmu melléklet: Beszerzési feltételek és havidijas el6fizetdi kartyakhoz nyujtott
szolgaltatasok igénybevételének feltételei
2. szamu melléklet: Telematrix szolgaltatas igénybevételének feltételei
Zl
Qéﬁ.‘ﬂ%zom, 06 24, Budapest, 2014,

MG TRi :
2310@2@5!55]2&?%)@165,
Haros u.120. (Auchan)
Adoszam: 22773498-2-13
Tel.sz.:06-30-204-3590
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Eléfizetsi keretszerz6dés
1. sz. melléklet

Beszerzési és szolgéltatési kedvezmények

1. A jelen melléklet targya

A SZOLGALTATO az ELOFIZETG részére az 4ltala mobil késziilékekben tizemeltetett
valamennyi, a kedvezményekbe bevonni kivant aktiv, havi dijas eléfizetdi kartyahoz beszerzési és
szolgalatasi kedvezményeket biztosit az alabbi feltételek szerint.

2, A jelen mellékletre véllalt hiiségnyilatkozat idGtartama

A jelen mellékletben foglalt kedvezmények igénybevételének feltétele, hogy a szerzédés annak
hatalydnak lejérta elétt az ELOFIZETO oldalan felmertils okbol nem sz(inik meg, az ELGFIZETG
ezen id6 alatt az Egyedi Eléfizetsi Szerzddést rendes felmondassal nem mondja fel. Az
ELOFIZETO oldalan felmeriilé okbdl térténé megszlinésnek szédmit az is, ha a SZOLGALTATO
részér6l szamlatartozds vagy egyéb sulyos szerzOdésszegés miatt a szerzédés, vagy a jelen
melléklet felmondasra kerl,

Amennyiben az ELOFIZETO az itt meghatarozott és dltala vallalt feltételt nem teljesiti, ugy az
altala igénybe vett kedvezményeket elvesziti és a jelen szerzédésben - ideértve értelemszer(en:
torzsszévegében, valamint mellékleteiben és fliggelékeikben — meghatérozott mértékd kétbért

tartozik a SZOLGALTATO részére megfizetni.
3. Beszerzési kedvezmények

3.1 Vésérlési kedvezmény

A SZOLGALTATO késziilékek vasarlasa esetén az Uzleti Ugyfelek részére kialakitott mindenkori
akcios listadrat biztositja az ELOFIZETO részére.
Az akcits termékekre tovabbi kedvezmény nem veheté igénybe.

3.2 Kiszallitds

A kiszallitds minden esetben SZOLGALTATO 4ltal (zemeltetett Webshop alkalmazason
keresztll torténik. Az aru kizardlag meghatalmazassal rendelkezé atvevének adhaté 4t. A
meghatalmazott &tvevé személyérdl, ELOFIZETO irasban nyilatkozik SZOLGALTATO felé. Az
elmaradt vagy kései adatszolgaltatasbdl eredd karokért (pl. emiatt hitisul meg az atadas- -atvétel)
a SZOLGALTATO felel6sséget nem vallal,

4, Szolgéttatési kedvezmények
41 Szolgaltatasi kedvezmények mobil késziilékekben lizemeltetett eléfizetésekhez
A SZOLGALTATO - eléfizetd és szamlafizets azonossag esetén - az ELOFIZETO részére az ltala

mobil készillekekben lizemeltetett valamennyi havi dijas eléfizetdi kartyahoz jelen melléklet 4.1. 1
pontjéban részletezett kedvezményt biztositja.
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A jelen melléklet 4.1.1 pontjdban részletezett kedvezményt a SZOLGALTATO a szerzédés 1.
szam fiiggelékben felsoroltak szerint biztositja. Az ELOFIZETOnek jelen szerzédés alairésakor
a SZOLGALTATOval szemben fenndlld szamlatartozdsa esetén a szerzédésben foglalt
kedvezmények nyUjtasat a SZOLGALTATO csak a tartozas teljes kor(i rendezése utdn kezdi

meg.

4.1.1 Partner3 Dijcsomag Véllalati Kedvezménnyel

Havi alapdij: 1500 Ft™* /netté dijak/
(utdlag - a szamlazasi ciklusban - fizetendd)

* A havi alapdij 100%-ban lebeszélhetd, a lebeszélhetdség a haldzaton bellili, mas belfdldi mobil
és belfoldi vezetékes haldzatok eléfizetsi felé inditott hanghivasokra hasznalhato fel,

Hivasiranyok Percdijak
Halézaton belilli-hivas-esetén Minden idében 13,50-Ft
Belfoldi, vezetékes haldzatba torténd hivas esetén | Minden idében 13,50 Ft
Belfoldi, mas mobil haldzatba térténd hivas esetén | Minden iddben 13,50 Ft
Munkanapokon
Hangpostés felhivésa esetén 07-16h kzot: 150 R
Egyéb idében 13,50 Ft
SMS kiildés Telekom magyarorszagi mobil halézatdba 18,00 Ft/db
SMS kiildés belfoldi Telenor, ill. vezetékes haldzatba 20,00 Ft/db
SMS killdés belféldi Vodafone haldzatba 20,00 Ft/db
i Munkanapokon 16:00 és 07:00, illetve munkasziineti- és
Egyéb idé: s ; .
{nnepnapokon 0 és 24:00 dra kozétt

A tablazatban szereplé dijak nettd dijak, a tavkozlési szolgaltatasokra érvényes afat nem
tartalmazzak.

A 4.1.1 pontban meghatérozott dijak a mindenkor érvényes. Uzleti ASZF 2. sz. mellékletének
Dijszabasaban szereplé Partner3 dijcsomaghbdl szamitott szazalékos mérték(i kedvezményeket

tartalmaznak,

A SZOLGALTATO ezen kedvezményben mdsodperc alapl szamldzast biztosit. Minden
megkezdett masodperc dijkételes.

A fentiekben részletezett kedvezmény nyljtasa esetén a SZOLGALTATO az alabbi kiegészitd
szolgaltatasokat havi alapdijmentesen biztositja:

Hangposta, Hivastartas, -atiranyitds, -varakoztatas, Hivoszamkijelzés, SMS kiildés, Faxpostas,
Konferencia-beszélgetés, Hivasletiltas, MMS kiildés, Wap, Videotelefon, csak Data-és Fax-lzenet

klldésére hasznalhato /hivoszam nélkili/ Data- és Fax szolgaltatas.

Egyéb szolgaltatasok dijai a mindenkori lzleti Dijszabasnak megfelel6en alakulnak.
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A fenti forgalmi dfjak nem vonatkoznak az info SMS, az Ertéknévelt SMS, 06-90-es SMS, 06-81-
es és egyéb specidlis SMS tipusokra. Az info SMS és az Ertéknovelt SMS, valamint a 06-81-es és
egyéb specidlis SMS tipusok arait a SZOLGALTATO mindenkori izleti Dijszabasa tartalmazza.

41.2 Kedvezményes SMS killdési lehet8ség

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére az 4ltala mobil készilékekben (zemeltetett
valamennyi havi dijas eléfizetdi kartyahoz az alabbi kedvezményes SMS kiildési opciét biztositja.

Uzleti SMS csomag 30 havidija Dijmentes

I;;:;m magyarorszagi mobil halézataba kiildhetd, benne foglalt SMS-ek 30 db/SIM/hé

A csomagban foglalt SMS darabszam feletti, illetve egyéb iranyokba kiildott SMS-ek 4ra
megegyezik a vallalati kedvezménynél feltlintetett SMS dijakkal.

413 Kilféldre iranyuld hivasok dija

Az egyes orszagok listajat és az érvényes dijakat a SZOLGALTATO mindenkori Uizleti Dijszabasa,
valamint az alabbi weboldal tartalmazza,

http://www.telekom.hu/szolgaltatasok/aszf/uzleti

A hivasok mérési egysége megegyezik az ELOFIZETO diicsomagjanak jelen keretszerzédés
4.1.1 pontjdban meghatarozott mérési egységével.

4.14  Kiilfldén inditott és fogadott hivasok dija (Vildgjaré EU Roaming hivasok)

A SZOLGALTATO az Eurdpai Unié tagéllamaiban torténd telefonhasznélat, azaz
hivaskezdemenyezés, valamint hivésfogadas esetén a mindenkor hatélyos Unién belili nyilvanos
mobilhirkézIé halézatok kézétti barangolésrél (roaming) sz616 EU szabdlyozassal 6sszhangban az
lzleti Dijszabasaban szerepld mindenkori eurotarifakat biztositja.

Az EU dijzénaba sorolt orszagok halézataibdl inditott és az EU dijzénaba sorolt orszagok
halozataiban fogadott hang hivasok esetében a szdmldzas masodperc alapon térténik, ahol a
hivasinditas esetében az elsd 30 masodperc dija minden esetben kiszamlazasra keriil. Minden
megkezdett egység dijkoteles.

Nem EU dijzona esetén a forgalmi dijak mérése 60 masodperces egységekben torténik,

A percdijak az arfolyamvaltozasoknak megfelel6en véltozhatnak.

Az Eurdépai Uni¢ tagéllamain kivill, a mindenkor érvényes zénabesorolast és dijakat a
SZOLGALTATO Uzleti Dijszabésa tartalmazza, amely az alébbi internetes oldalon megtekintheté.
http://www.telekom.hu/szolgaltatasok/aszf/uzleti
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5. Kotbérfizetési feltételek

21 A Haségnyilatkozat lejarta elétt az ELOFIZETO A4ltal torténd felmondas, illetve az
ELOFIZETO részérd| tortén6 sulyos szerz6désszegés esetén terhelendd kdtbér meghatarozasa

A jelen melléklet 2. pontjdban régzitett hiiségnyilatkozat lejarta elétti, ELOFIZETO részérdl
torténd felmondas, valamint a szerzédésnek, illetve jelen mellékletnek az ELOFIZETO oldalan
felmerilt okbdl térténé megszlinése - ideértve a sulyos szerzédésszegése miatt rendkiviili
felmondést is - esetén az ELOFIZETO kételes a jelen melléklet 1. sz. fliggelékében szereplé
eléfizetések, valamint az idékozben beszerzésre keriil§ eléfizetések kapcsan a Felek kozétt
fennallé egylttmikodés utolsé 24 hodnapja alatt igénybe vett valamennyi tartozék- és
késziilekkedvezményt, valamint a mindenkori Partner 3 dijcsomag és a jelen melléklet 4.1
pontjaban részletezett valamennyi kedvezmény havi alapdij és forgalmi dij kiilénbozetét kotbér
jogeimen a SZOLGALTATO szamlajara 8 munkanapon beliil egy dsszegben befizetni.

6. Flggelékek
Jelen melléklet elvalaszthatatlan részét képezik az al4bbi fliggelékek:

1. sz. figgelék: Jelen melléklet 4.1.1 pontjaban részletezett kedvezménybe bevont
hivészamok
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1. sz. melléklet 1. szam(i fiiggelék
A kedvezménybe bevont hivdszamok

Az ELOFIZETO neve: RETSAG VAROSI ONKORMANYZAT POLGARMESTERI HIVATALA
Az ELOFIZETO cime: 2651 Rétsag, Rékéczi (it 20,

Keérem, hogy a jelen szerzédés alairdsanak idépontjaban altalam miikddtetett aktiv szolgaltatoi
el6fizetéseket - a kedvezményes (izemeltetésrél sz6l6 szerzédés alapjan - az aldbbiakban
megadott részletezés szerint sziveskedjenek kedvezményes szolgéltatasi kedvezménybe sorolni:

Hivészamok

Partner3 Dijcsomag Véllalati Kedvezménnyel

bof500005% _|B0/2550354 | 20/6388009
$0/59Th @lo __[zojail 2625 30/ 228 L0k
GolhdA85LL  |20/425 f0d 3 20/ 4l &4 &
80[6FF65  |2o/ushs56 | 20/5/¥858F
%0 [311615F  |20)Gi5 6L 96 23/599 2225
L0/€55155% __ |20/984909% 7
50[SBTAISE  |50/h502k 83
20/8258%09 | 20/54 @20k
20[952325F _ |20/$6 86803
20/@1r 88008  |zo/kli 32490

Kérem, hogy a SZOLGALTATO a fenti hivészamokat egy folydszamlan tartsa nyilvan &s ilyen
mddon valamennyi el8fizetés havi szamldjat Ssszesitve, egy szamlan juttassa el szamomra.
(Kérjlik, valaszat alahlzassal jelolje.)

Igen Nem

Tudomasul veszem, hogy a fenti hivészamok esetében a szerzédésben foglalt kedvezmények a
szerzbdés annak mindkét fél altali alairasat kovetden legkésébb 15 munkanapon beliil kerl
aktivalasra,

QE%%% 2014. O6 hé 2 napién

) N e e R
Megjegyzés: A SZOLGALTATO az tgyfélnyilvantarto rendszérébgrﬁjﬂég'rehajtandé, a
szerzodéshez kapcsolédé modositasokat az ELOFIZETO altal ebben a mellékletben megadott
adatok alapjan végezi el.
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El6fizetGi keretszerzddés
2. sz. melléklet

Telemétrix szolgéltatas

1. Ajelen melléklet tirgya

A SZOLGALTATO a Telemétrix szolgaltatast (tovabbiakban: Szolgaltatds) biztositja az
ELOFIZETO részére, mely keretén beliil a SZOLGALTATO a szerzédés hatalya ala tartozé és a
Szolgaltatdsba bevont eldfizetéseire csoporton belil hivasiranyonként meghatarozott
kedvezményes tarifat, tovabba internetes adminisztratori feltiletet biztosit az ELOFIZETO részére.
A SZOLGALTATO a Szolgéltatés keretében lehetéséget biztosit arra, hogy az ELOFIZETO 4ttal
lzemeltetett céges elbfizetéseket csoporton bellili kommunikécié altal kinalt tulajdonsagokkal,
kedvezményekkel lassa el, valamint azokra vonatkozéan az adminisztratori feliileten
tigyfélszolgalati lekérdezéseket, illetve megrendeléseket adjon fel. A Telematrix szolgéltatasba a
Szolgéltat6 az Eléfizetd valamennyi el6fizetését bevonja. A Szolgéltatas kizérdlag a szerzédés 1.
- sz. melléklet 4.1.1 pontjdban régzitett kedvezménnyel vehet igénybe.

2, A jelen mellékletre vallalt hiségnyilatkozati id6: 2016. jtnius 30., de a SZOLGALTATO
hozzéjaruldsaval lehetdség van annak meghosszabbitaséra a jelen szerz6dés 6.1 pontjdban
meghatarozottak szerint.

A jelen mellékletben foglalt kedvezmények és szolgéltatasok igénybevételének feltétele, hogy a
szerz6dés a hatélyba 1épésétsl 2016, junius 30-ig sem az ELOFIZETO oldalan felmerdild okbdl,
sem EléfizetSi rendes felmondassal nem szlinik meg a szerzddés, vagy annak melléklete, illetve
az annak alapjaul szolgélé eléfizet6i szerzédés. Az ELOFIZETO oldalan felmerild okbol térténd
megsztinésnek szamit az is, ha a SZOLGALTATO részérdl szamlatartozas vagy egyéb sulyos
szerz8désszegés miatt a szerzédés felmondasra ker(l.

Amennyiben az ELOFIZETO az itt meghatérozott és dltala vallalt feltételt nem teljesiti, Ugy az

altala igénybe vett kedvezményeket elvesziti és a jelen szerzédésben, valamint mellékleteiben
meghatéarozott mértéki kotbért tartozik a SZOLGALTATO részére megfizetni.

14/19



3. ASzolgaltatas dijazasa

31, ASZOLGALTATO az ELOFIZETO részére a Szolgéltatast az albbi tarifakkal biztositja.

| Céges csoporton belli havidij 500 Ft/SIM
| Céges csoporton belli dij 0 Ft/perc
Virtudlis csoporttag havidija 500 Ft/SIM
Telekom magyarorszagi mobil eléfizetd virtudlis csoporttag dija 8 Ft/perc
Vezetékes el6fizetd virtualis csoporttag dija 8 Ft/perc
Virtudlis csoporttag modositésa 300 Ft/SIM/modositas
Kedvezményes vezetékes korzet havidija 0 Ft/SIM
Kedvezményes vezetékes korzet dija 7 Ft/perc
Kedvezményes vezetékes korzet modositasa’ 300 Ft/SIM/médositas
Bejévo hivas-sz(irés havidi] 500 Ft/SIM
Limit-tajékoztatd havidij 100 Ft/ SIM
Belsd szam 0 Ft/SIM
Csoporton bellli hivasatadas 0 Ft/alkalom
Internetes adminisztracié az el6fizets altal OFt
Internetes adminisztracio a szolgaltatd altal az Eléfizetd kérésére 200 Ft/csoport vagy
(csoportok vagy sémak létrehozésa, bedllitasa) ' séma
Internetes adminisztracioé a szolgaltato ltal az El6fizetd kérésére 200 Ft/10
(SIM-ek mozgatédsa csoportok vagy sémak kozétt) SIM/alkalom
Elektronikus szamla szolgaéltatas havi dij OFt
Telemétrix szamlék szolgaltatas havi i e mk
Onkiszolgéld szolgaltatasok OFt

A tablézatban szerepldé dijak nettd dijak, a tavkozlési szolgéltatasokra érvényes &fat nem
tartalmazzak.

Az ELOFIZETO vallalja, hogy valamennyi eléfizetését bevonja a Telematrix szolgéltatasba, mely a
jelen szerzédés lejartaig nem madosithatd. A SZOLGALTATO a Szolgaltatast automatikusan
aktivélja valamennyi meglévé, illetve Uj beszerzés( eldfizetésen.

A Telematrix szolgéltatds a szerz6dés 1. sz. melléklet 4.1.1 pontjdban rogzitett dijcsomagban
vehet6 igénybe. A Telematrix csoporton belllli hang és SMS, a kedvezményes vezetékes korzet
és a virtualis csoporttag hivasok 4ltal generalt forgalom nem képezi alapjat a belfsldi forgalmi
dijbél torténd jovairasnak,

Bejové hivasok eseten a hivasétiranyitas dijat az atiranyitott hivasra az atiranyitast kezdeményez6
eléfizetd fizeti. Vezetékes haldzatba és a SZOLGALTATO halézataba torténd atiranyitas dija 24
Ft/perc. Mas mobilhalézatba térténd atiranyitas dija 48 Ft/perc. A Telemétrix csoporton beliili
hivoszamra térténd atiranyitas 0 Ft/perc.

A forgalmi dijak mérési egysége megegyezik az adott elfizetésen levé dijcsomag mérési

egységevel. A havi eléfizetési dijak telies honapra fizetenddk fiiggetlenil az aktiv napok
szamatol.

' Kérzetet valtani a WEB-es felileten barmikor lehet, de a korzetvaltas minden esetben
eseménydij koteles.
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3.2,  Adat és fax tarifak

percdij (cstics) | percdij (egyéb) | percdij (éjiel)
TeleMétrix csoporton beliili adat 31,20 Ft 20,00 Ft 10,40 Ft
TeleMatrix csoporton kiviili adat 31,20 Ft 20,00 Ft 10,40 Ft
Haldzaton bellli virtualis csoporttag adat 31,20 Ft 20,00 Ft 10,40 Ft
Vezetékes virtudlis csoporttag adat 60,00 Ft 32,00 Ft 32,00 Ft
Kedvezményes vezetékes kdrzet adat 60,00 Ft 32,00 Ft 32,00 Ft

A tablazatban szerepld dijak netté dijak, a tavkdzlési szolgéltatasokra érvényes afat nem
tartalmazzak.

A fax tarifék az adott iranyba megegyeznek az adott irany hangra vonatkozé tarifaival,
4, A Szolgéltatas specidlis, a szerz6désben foglaitaktdl eltérd feltételei

41 A SZOLGALTATO a szolgaltatds aktivalast, valamint a hivészamok bevondséat a
Szolgdltatdasba a szerzGadds jelen meliéklet vonatkozasaban trend akdirasatdl szamitott 15
munkanapon beldl vallalja, feltételezve, hogy ELOFIZETO a beéllitashoz sziikséges valamennyi
paramétert megadta a SZOLGALTATOnak. A Szolgaltatd vallalja, hogy az adminisztracios
fellletrdl inditott on-line kérésekre 24 dran bellll, az off-line inditott kérésekre 5 munkanapon
beliil nyujt valaszt az ELOFIZETO részére. Amennyiben barmilyen ok miatt a megadott hataridére
nem kerlilnek megvalaszolasra az elinditott kérések, akkor ennek okarél a SZOLGALTATO

tajékoztatja az ELOFIZETOt.

4.2 Kétbérfizetési feltételek

A jelen melléklet 2. pontjdban rogzitett hiiségnyilatkozat lejarta elétti ELOFIZETO részérdl
torténd felmondas, valamint a szerz6désnek, illetve jelen mellékletnek az ELOFIZETO oldalan
felmeriilt okbdl t8rténé megsziinése esetén az ELOFIZETO koteles a jelen szerz6dés hatalya
alatt az ELOFIZETO altal Gzemeltetett valamennyi el8fizetés 4ltal igénybe vett Telemétrix
szolgaltatasra vonatkozdan az egylttmikodés utolsé 24 honapjara 3 750 Ft/SIM/hé Gsszeget
kétbér jogcimen a SZOLGALTATO szamlajara 8 munkanapon beliil egy 8sszegben befizetni.

5. Telematrix szolgaltatas adminisztratori hozzaférési adatok

Az adminisztracios fellilet elérhetd a https://telematrix.t-systems.hu internetes oldalon. A
Telemétrix szolgéltatds adminisztratori hozzaférési adatokrél az ELOFIZETO altal megjeldlt
féadminisztrator rendelkezik a My-Tsystems feliileten, A fléadminiszirator adatairél (név,
telefonszam, e-mail cim) és személyében bekévetkezd valtozasokrél az ELOFIZETO irasban
nyilatkozik. A SZOLGALTATO Vallalati Ugyfelek részére, miiszaki jellegli igényeit kiszolgald
Ugyfélszolgalatot biztosit, mely a 06 80 630 740 hivészamon érhetd el.

6. Figgelékek
A jelen melléklet elvalaszthatatlan részet képezik az alabbi fliggelékek:

1. szamu flggelék: Szolgdltatas leirds és kapcsolddod szerzddési feltételek
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El6fizet6i keretszerzGdés
2. sz. melléklet, 1. sz. fliggelék

Szolgéltatas leiras és kapcsol6dé szerz6dési feltételek

1. Aszolgdltatas feltételeinek médositasa

Hivészamcsere esetén az frasban jelzett médositast a SZOLGALTATO atvezeti, ilyenkor az Uj
hivoszam szolgaltatasi paraméterei a 30, napon automatikusan bedllitasra keriil, amennyiben a
hivoszam visszakapcsolasra kertl.

Amennyiben az ELOFIZETO Gjabb opcidt kivan bevonni a Telemétrix szolgaltatasba, Ugy azt
kezdeményezheti a SZOLGALTATOnal.

2. Intemetes adminisztracios fellilet biztositasa

A Telematrix szolgaltatasba bevont aktiv havidijas eléfizetésekhez rendelt opcidinak bedllitisara
és médositasara a SZOLGALTATO internetes adminisztracios felliletet biztosit az adminisztrator
szamara, melynek segitségével az adminisztrator sajat maga allithatja be az opcidkat és azok
paramétereit,

Bejelentkezés a Telematrix oldalra a https://telematrix.t-systems.hu cimen a féadminisztrator
altal megadott ,admin@cégazonositd” és internetes jelszé megaddsaval t6rténik. A sikeres

hitelesitést kovetden a Szolgaltatd egyszer hasznalatos (5 percig érvényes) jelszdt kild az
ELOFIZETO 4&ltal megadott ,Hivészdm, SMS-ben kapott eseti kod" fogadd Telekom
magyarorszagi mobil hivészamra. A hivoszam téves megadasaért, valamint az adminisztrator
altal végzett téves beallitasokért, illetve az abbdl szarmazd esetleges karokért a Szolgéaltaté nem

véllal felelésséget.

Az ELOFIZETO oldali adminisztrator csak a hozzé rendelt hivészémokon végezhet mddositast,

Amennyiben az El6fizet6 nem maga szeretné végezni a beallitdsokat, vagy olyan beéllitasrol van
sz6, amely nem végezhetd el a kezeldi feliletrdl, gy lehetésége van a SZOLGALTATO irdsban
- a bedllitasi paramétereket egyértelmiien meghatarozva megbizni ezen beallitasok elvégzésére,
a megbizast a Kapcsolattartdjan keresztll adhatja meg a Telematrix dijazasaban meghatarozott

aron.
Az internetes adminisztraciés fellilet a Telematrix aktivalasat - Szolgaltaté altal - kévetden, killon

igénylés nélkll rendelkezésre all.
3. Telemétrix

3.1. A Telemétrix internetes meniije
= Telematrix fdmen
® Fldfizetések
m  Szolgaltatasok
= Szamldk
= Telefonkdnyv
= Admin
= S(géd

A szolgaltatasok részletes leirdsat a mindenkor érvényes Telemaétrix felhasznéléi dokumentécio
tartalmazza.
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3.2. Telemétrix szolgéltatds

3.2.1. Virtualis csoporttag

A virtualis csoporttag valamennyi olyan belfoldi Telekom mobil és vezetékes hivoszamot jelent,
melyek nem tartoznak a Telematrix szolgaltatast igénybe vevé cég sajét elGfizetései kdzé, de azt
gyakran hivjak, ezért szeretnék csoporttagként kezelni. Virtualis csoporttaghoz ugyantgy lehet
belsé szamot rendelni, mint a normél csoporttaghoz, ugyanazokkal a feltételekkel. A virtualis
csoporttag szolgaltatas havidija valamennyi hivészamon fizetend , ahol a szolgaltatas a webes
fellleten aktivalasra kerilt s annyiszor ker(l kiszamlazasra, ahany virtudlis csoporttag egy adott
hivészamhoz felvételre kertilt. A virtudlis csoporttagnak barmilyen hivdszam berendezheté, de
kedvezmény csak a Telekom magyarorszagi mobil és vezetékes eléfizetésekre jar, A virtualis
csoporttag hozzdadasa abban az esetben ingyenes, ha az Uj taggal a virtudlis csoporttagok
szama az adott hdnapban bedéllitott maximalis szamot nem haladja meg.

322. Limitértesités
A fellileten 3 limit és legfeljebb 2 értesitési cim (sms és/vagy e-malil) adhaté meg, meiyekre az

adott limit tullépésekor értesitést kildlnk, A limitértesités a nettd havidijak és kedvezmények
nélkil szamitott dsszeg alapjan kerdl kikildésre, igy az tajékoztato jellegi.

3.23. Kedvezményes vezetékes kdrzet

Hivészdmonként az egy kivdlasztott vezetékes korzetszam kedvezményes tarifaval hivhaté.
Korlatozasok: kedvezményezett kérzet nem lehet: 20, 21, 30, 31, 40, 50, 51, 60, 70, 71, 80, 81,

90, 91-es kirzet.
3.2.4. Kimend,- és bejivd hivassziirés

A hivaskontroll segitségével meghatarozhatd, hogy a hivészam vagy azok halmaza, mely
iranyokba indithatnak hivast vagy melyek azok az iranyok, ahova nem kezdeményezhet6 hivas.

3.25. Belsdszam

A Telematrixba bevont eldfizetésekhez révid hivoszamokat lehet rendelni. A rovid hivészamok 2
jegyl csoport el6hivébol és 3 vagy 4 jegy( rovid hivoszambdl allhatnak. A csoport eléhive és a
rovid hivészam egyltt belsd hivoszam.

3.26. Csoporton belili hivasatadds
A hivasatadas szolgaltatassal 6sszekapcsolhatja két folyamatban lev hivasét tgy, hogy a hivast

atadd fél kilép a beszélgetésbdl és az dsszekapcsolt feleket egy telefonbeszélgetésben
kapcsolja dssze. Ezek utdn az atadd fél mobil készliléke készenléti dllapotba keril,
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3.2.7. Szamlak

A Telematrix szolgaltatason beliili vezetékes és mobil szdmldk szolgaltatas igénybevételéhez
onallo szerzGdés megkdtése sziikséges. Szolgéltatasok részletes leirasat a mindenkor érvényes
tzleti Dijszabas tartalmazza.

http://www.telekom.hu/szolgaltatasok/aszf/ uzleti

3.28. Onkiszolgld szolgéltatasok

Az ELOFIZETO az adminisztraciés felileten a szolgaltatasba bevont eléfizetéseire vonatkozdan
szolgaltatasi bedllitasokat, mddositdsokat végezhet, valamint formailag szabalyozott kéréseket
adhat fel a SZOLGALTATO felé. A kérések iranyulhatnak az ELOFIZETO éltal elérhetd adatkor
lekérdezésére, illetve médositasara. '

3281, Az dnkiszolgélé hasznélata

Az ELOFIZETO tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatas feliiletén kizarolag azon informécickat latja
és kérheti modositasukat, melyet a SZOLGALTATO a feliileten megjelenit. A SZOLGALTATO
fenntartia magéanak a jogot, hogy az elérheté informaciok korét barmikor egyoldaldan
médositsa. Ezen informaciok karérsl a z ELOFIZETO Szolgaltatas feliiletérdl értestlhet,

3.2.8.2. Riportok

- PinPuk
- Aktiv szolgaltatasok
- Hivoszamhoz tartozé kedvezmények
- Kiszdmlazatlan forgalom
- Tartozésaim
Hivaszam tulajdonsag lista
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